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HOSPITAL DE TRAUMA
PROF. DR. MANUEL GIAGNI

MEMORIA INSTITUCIONAL
2025

Y

% 0473
J"”()

114

#i S
'

D

LN

. . R
M ey
T ~—
TETRNL S oy eI 51 0 PR R, T T ST TR, R TR SR NG T
S Rty SV AL AR i PRI, A AR VT e KW G T gecrren st & paedygiaocks
A D G 19 Otk

wih?
General Santos esquina Teodoro 5. hlongalds — Telétana: 204 800~ Asuncidn, Paraguay

Memoria Institucianal 2026 + Hospital de Trauma Prof Dr. Manuel Giagni

*




ﬁg‘ G b “‘JM&&‘ W:M—fm”

T e e

GOBIERNO prr | MINISTERIO DR 7 |
(} PARAGUAY | HE, TR osrizs ox rraowa

DA (NI GG ST P &G 26 RN

inivae o siad i

AN A ITIRT D0 1y o e Rwisy pqrabitiee, o

Attty M N DS AT,

1. INTRODUCCION

El Hospital de Trauma Prof. Dr. Manuel Giagni es la institucion de referencia nacional en atencion de
traumatismos y emergencias del Paraguay, dependiente del Ministerio de Salud Publica y Bienestar
Social. En su condicién de establecimiento de alta complejidad, asume el desafio permanente de brindar
servicios de salud oportunos, eficientes y de calidad a toda la poblacion afectada por accidentes y
urgencias de diversa naturaleza.

La presente Memoria Institucional 2025 recoge los principales logros, desafios, mejoras y perspectivas
de la gestion llevada a cabo durante el ejercicio fiscal, en las areas asistencial, administrativa, de
infraestructura, de talento humano y de control interno. Su elaboracién responde al compromiso
institucional con la transparencia, la rendicién de cuentas y la mejora continua de los servicios de salud.

El marco de actuacién institucional se sustenta en la Politica Nacional de Salud 2015-2030, el Programa
de Gobierno 2023-2028 y los objetivos estratégicos del MSPyBS, orientados a garantizar el acceso
universal y la cobertura integral de la salud de la poblacion paraguaya.

2. MISION

Brindar atencién médica especializada, oportuna e integral en trauma, urgencias y emergencias,
garantizando servicios de alta complejidad con calidad, eficiencia y respeto a la dignidad de los
pacientes, en el marco de los principios de equidad, universalidad y solidaridad del Sistema Nacional
de Salud del Paraguay.

3. VISION

Ser el hospital de referencia nacional en trauma y emergencias, reconocido por la excelencia en la
atencion meédica, la formacion continua de sus profesionales, la incorporacién de tecnologia de
avanzada y el compromiso con la salud integral de la poblacién paraguaya.

4. OBJETIVOS

4.1 Objetivos Generales
« Garantizar la atencion especializada en trauma, urgencias y emergencias con calidad y
oportunidad para toda la poblacién.

« Fortalecer la infraestructura, el equipamiento y el talento humano del hospital para responder a
la creciente demanda asistencial.

+ Promover la gestion eficiente, transparente y basada en resultados de los recursos
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4.2 Objetivos Especificos 2025
* Avanzar en la revitalizacion edilicia y modernizacion de los servicios hospitalarios en el marco
del contrato plurianual con DIBEC — Fundacién Tesai — Itaipl Binacional.

» Consolidar el sistema informatico HIS-DTIC para el historial clinico en las areas de
Consultorios Externos, Internados y Urgencias.

* Fortalecer el MECIP 2015 mediante la actualizacién de formularios, identificacion de riesgos y
determinacion de costos hospitalarios.

* Incorporar nuevos profesionales de la salud para cubrir las necesidades de atencién en las
diferentes especialidades del hospital.

*  Optimizar los subprocesos asistenciales y de apaﬁ,1
internacion y rehabilitacion. /.
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5. PRINCIPALES DESAFIOS Y LOGROS ALCANZADOS

Los principales desafios y logros del Hospital de Trauma Prof. Dr. Manuel Giagni en el ejercicio 2025 se
describen a continuacion, en el marco del compromiso institucional con la mejora continua de los
servicios de salud y la transparencia en la gestion de los recursos publicos.

5.1 Logros en Subprocesos Asistenciales (Atencion al Paciente)

Se han definido, optimizado y documentado los subprocesos clave para la atencién de los pacientes en
todas las modalidades y niveles de complejidad:

* Atencion Médica en Urgencias: Optimizacion de los subprocesos para la atencion médica y de
enfermeria en urgencias generales, traumatologicas, pediatricas y en reanimacién, asegurando
respuesta rapida y eficiente.

* Atencidén Ambulatoria: Estandarizacién de procedimientos de traumatologia por especialidad en
consultorios, mejorando la calidad y la continuidad de la atencién.

* Atencién Hospitalaria: Desarrollo de protocolos detallados para ingreso, estadia y alta de
pacientes en internacion general, UTI, UTIP, quiréfano, servicios endovasculares y cirugia
plastica.

* Rehabilitacion: Implementacion de subprocesos para clasificacion, planificacion y ejecucion de
practicas de rehabilitacion ambulatorias y hospitalarias, con enfoque en fisioterapia.

* Atencién Nutricional: Integracién de intervenciones nutricionales en los subprocesos de
atencion medica de urgencia y hospitalaria, garantizando un enfoque integral en la
recuperacion del paciente.

* Atencién Pre y Post-Quirtrgica: Establecimiento de subprocesos especificos para atencion
meédica y de enfermeria en consultorios pre quirurgicos de cirugia, ortopedia y traumatologia.

+ Provisién de Medicamentos en Contingencias: Disefio de procedimientos para la atencion
medica/enfermeria y provision de medicamentos en situaciones de urgencia, ambulatorias y
hospitalarias.

* Provision de Material de Osteosintesis: Implementacion de formatos especificos (49
actividades y tareas) y Formulario 93, con analisis.de actividades de riesgo y mapa de riesgo,
para mejorar |la seguridad y eficiencia en | ﬁé‘ﬂﬁm’&g ateriales para pacientes de
traumatologia hospitalizados. Wikige, 220
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5.2 Logros en Subprocesos de Apoyo — Farmacia

Se han optimizado 14 procesos y 56 subprocesos en el area de Farmacia, distribuidos en los siguientes
grupos:

N° ' SUBPROCESO

1 Recepcion desde Parque Sanitario del Nivel Central

2 Dispensacion de medicamentos e insumos a pacientes y usuarios del hospital
3 Gestién de transferencia de medicamentos e insumos médicos

4 Control de stock e inventarios

5 Manipuleo, devolucién, traslado de productos no aptos para distribucién y consumo
6 Seguimiento de ejecucién de contratos adjudicados por licitaciones de farmacia
7 Recepcion de insumos desde Parque Sanitario (Form, 47)

8 Dispensacion de insumos a usuarios del hospital (Form. 47)

9 Gestion de transferencia de insumos médicos (Form. 47)

10 Control de stock e inventarios de insumos (Form. 47)

11 Manipuleo, devolucién y almacenamiento de productos no aptos (Form. 47)

12 Seguimiento de contratos de medicamentos e insumos (Form. 47)

13 Definicién de actividades en procesos/subprocesos (Formato 48)

14 Identificacion de tareas en actividades de subprocesos (Formato 49-1)

15 Atencién médica/enfermeria urgencias, ambulatoria, hospitalaria y provision de

medicamentos en contingencia / Dispensacion sin sistema informatico (Formulario 49)

16 Disefio de procedimientos — Atencion médica/enfermeria en urgencias, ambulatoria,
hospitalaria y provision de medicamentos en contingencia (Formulario 93)

Adicionalmente, se han implementado los Formatos 48 y 49-1 para la definicién de actividades v la
identificacion de tareas en los procesos y subprocesos institucion
de procedimientos operativos especificos. ’
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5.3 Logros en Infraestructura

Durante el ejercicio 2025, el Hospital de Trauma ha ejecutado importantes inversiones en infraestructura
y readecuaciones edilicias, con el objetivo de mejorar las condiciones de atencién al paciente y
modernizar las instalaciones hospitalarias:

PROVEEDOR ADJUDICADO

TES INGENIERIA LCO N°
01/2024
Reacondicionamiento de la
Farmacia Interna

ITINERA — LPN N° 07/2025
Readecuaciones Edilicias -

Plurianual por Contrato
Abierto

MSPYBS — FUNDACION
TESAI - ITAIPU BINACIONAL

Contrato de Servicios para
Obras de Revitalizacion y
Fortalecimiento de Centros
Asistenciales Especializados
del MSPyBS:

1. Deposito General

. Aislacion de Terraza

. Sexto Piso

. Ex Urgencia

uTiP

. Cirugia Ambulatoria

. Pintura Exterior

. Albergue

. Obra José Asuncion Flores

© O ~NO oA WN

Las obras en ejecucién a cargo de DIBEC — Fundacion Tesai
mayores inversiones en revitalizacién edilicia de la historia mstﬁu
areas estratégicas con una inversion de Gs. 27.889. 437 568

QP 1N

Hosp\tal de Trauma 17 £

DESCRIPCION INVERSION (Gs.)

Obra Entregada: 658.029.098

REACONDICIONAMIENTO DE LA
FARMACIA INTERNA, DEPOSITO DE
FARMACIA

Bloque A: 2.500.000.000

Pintura del &rea de Urgencias 1er piso
(pediatria, pasillos, area de yeso,
consultorios, RAC, sala de espera,
reanimacion). Planta Baja (pintura de
pasillos, sala de espera de imagenes,
sala de espera acompafiante, consultorio
de Psicologia, bafios inclusivos).

Bloque B:

Aislacién de losa de Quirofano de
Urgencias. Quinto piso, pintura de pasillos
y areas de Direccién, Sala de Reuniones
y Auditorio.

Avance de Obra a la fecha: 27.889.437.568

- Ex Urgencia en construccion
- Aislacion Terraza Bloque B
-Remodelacion del sexto piso en

. ejecucion.
. -Bafio sexado bloque A en ejecucion.
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5.4 Ejecucion Presupuestaria — Niveles 200 y 300

En el presente ejercicio se han adjudicado y se encuentran en ejecucion los siguientes llamados en los
niveles de gasto 200 y 300:

NIVEL DESCRIPCION / INVERSION

200 GASTOS POR SERVICIOS DE ASEQ, MANTENIMIENTO Y REPARACIONES
- Inversion: Gs. 825.188.287

300 BIENES DE CONSUMO - Inversion: Gs. 4.714.710.184

Incluye: Productos alimenticios, Textiles y vestuarios, Productos de papel y
carton, Elementos de limpieza, Productos e instrumentales quimicos y
medicinales, Otros bienes de consumo.

5.5 Talentos Humanos

En el ambito del fortalecimiento del capital humano institucional, se han realizado 31 (treinta y una)
incorporaciones de personal en el Nivel 100, comprendiendo la contratacion de:

« Médicos especialistas

* Anestesiélogos

« Técnicos de salud

« Licenciados en Enfermeria

« Personal de apoyo administrativo y operativo

5.6 Sistema HIS-DTIC

Se ha puesto en pleno funcionamiento el Sistema de Carga de Datos del Historial Clinico en Salud (HIS),
readecuado a las necesidades especificas del Hospital de Trauma, con operatividad completa en las
siguientes areas:

» Consultorios Externos
« |Internados
+ Urgencias
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6. MEJORAS

6.1 Mejoras en el Modelo Estandar de Control Interno (MECIP 2015)

Durante el ejercicio 2025 se han registrado importantes avances en la implementacion del Modelo
Estandar de Control Interno del Paraguay — MECIP 2015, en las reas de apoyo y misional:

AREA DESCRIPCION DE LOGROS

MACROPROCESO DE
APOYO

Direccion Administrativa
y Financiera

MACROPROCESO
MISIONAL

DETERMINACION DE
COSTOS

Pacientes Pediatricos —
Lesiones de Causa
Externa

CENTRO DE COSTOS

Disefio, revision y actualizacion de los Formularios del 46 al 100, en

- cumplimiento de los requisitos minimos del MECIP 2015.

Identificacién y desagregacion de tareas en actividades (Formato 49) y
disefio de procedimientos operativos por actividad (Formato 93).

Identificacién y valoracion de riesgos a nivel de subprocesos (Formato 69)
y actividades (Formato 70).

Identificacion detallada de tareas en los procesos y subprocesos (Formato
49).
Disefio de procedimientos especificos por actividad (Formato 93).

Identificacién de riesgos institucionales en subprocesos (Formato 69) y
actividades (Formato 70).

Cuantificacién y valorizacién de costos directos e indirectos: Costo por
dia-cama en Internacion Pediatrica y en UTIP (soporte ventilatorio,
monitoreo continuo, medicamentos de alto costo).

Trabajo articulado con areas clinicas, administrativas, farmacia,

- estadistica y soporte diagnéstico.

' Determinacion del consumo real de recursos e imputacion contable para
' identificar brechas, optimizar planificacion presupuestaria y fortalecer la
. toma de decisiones.

Carga y actualizacion de datos (microcosteo) de las diferentes
dependencias institucionales.

6.2 Mejoras en Infraestructura y Servicios

* Reacondicionamiento integral de la Farmacia Interna y Depésito de Farmacia, que mejora la
cadena de custodia y dispensacién de medicamentos e insumos.

+ Pintura y readecuacion del area de Urgencias, pasillos, consultorios y dependencias de
Direccion, mejorando el ambiente asistencial y administrativo.

* Aislacion de la losa del Quiréfano de Urgencias, que incrementa la funcionalidad e higiene del

area quirurgica.

* Inicio de la construccién de la ex Urgencia y aislacién de terraza en el marco del contrato
plurianual de revitalizacién edilicia.

6.3 Mejoras en la Gestion Administrativa

* Actualizacién y digitalizacion de los procedimientos administrativos y asistenciales mediante
formatos estandarizados (Formularios 46 al 100, 48, 49-1 y 93).

* Implementacion del sistema de microcosteo para el Centro de Costos ;ialrhogpltal permitiendo

una gestion financiera mas precisa y transparente

* Fortalecimiento de la cadena de ab
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7. PERSPECTIVAS Y RETOS PARA EL PROXIMO PERIODO

« Continuar y concluir las obras de revitalizacion edilicia en las 9 areas comprometidas en el
contrato con DIBEC - Fundacién Tesai — Itaipu Binacional, con especial énfasis en el Sexto
Piso, UTIP, Cirugia Ambulatoria, Albergue y Pintura Exterior.

+ Extender el sistema informatico HIS-DTIC a nuevas areas y servicios del hospital, avanzando
hacia la historia clinica electrénica integral.

* Implementar la gestién de riesgos institucionales a nivel de todos los procesos y subprocesos,
conforme a los formatos del MECIP 2015 (Formatos 69 y 70).

+ Fortalecer la capacitacion continua del talento humano en las areas asistenciales,
administrativas y de control interno.

* Avanzar en la determinacién de costos hospitalarios para todas las prestaciones, a fin de
contar con indicadores financieros y productivos confiables para la toma de decisiones.

* Ampliar la cobertura de la atencién especializada en trauma pediatrico, cirugia ambulatoria y
rehabilitacién, respondiendo a la demanda creciente de la poblacion.

* Actualizar el Organigrama Funcional del hospital y los manuales de procedimientos
institucionales.

 Fortalecer los mecanismos de rendicién de cuentas y transparencia activa en cumplimiento de
las Leyes N° 5189/2014 y N° 5282/2014.

8. CONCLUSION

La gestion 2025 del Hospital de Trauma Prof. Dr. Manuel Giagni marca un hito significativo en la
modernizacion y fortalecimiento institucional, con avances concretos en infraestructura, control interno,
sistemas de informacion y gestion del talento humano. La ejecucion de inversiones por mas de Gs. 31
millones en infraestructura y bienes de consumo, junto con la implementacion de nuevos sistemas y la

incorporacién de 31 profesionales, evidencian el compromiso de la institucion con la mejora continua de
los servicios de salud.

Los avances en el MECIP 2015, con la actualizacién de méas de 54 formularios de procesos y
subprocesos, la identificacion de riesgos y la determinacion de costos hospitalarios, constituyen un paso
fundamental hacia una gestion institucional basada en evidencia, eficiente y transparente.

De cara al préximo periodo, los desafios identificados en infraestructura, recursos humanos y sistemas
de informacion orientan la planificacion estratégica hacia el objetivo irrenunciable de garantizar una
atencién en trauma y emergencias de la mas alta calidad para toda la poblacién paraguaya, en
cumplimiento de la mision institucional y en alineacion con la Politica Nacional de Salud 2015-2030.

La estabilidad institucional, el empoderamiento del equipo de salud y la articulacién efectiva con el
Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social seguiran siendo los pilares esenciales para la continuidad
de los logros alcanzados y la superacion de los retos pendientes.

Hospital de Trauma Prof. Dr. Manuel Giagni *
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